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COMUNICACIÓN
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Fuente: BCRD

Crecimiento Real Sector - Comunicaciones

(Millones de Cuentas, Junio-21)  

Fuente: INDOTEL
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El sector de 
telecomunicaciones 
mantuvo su importancia 
durante la pandemia, generando un 
incrementando de su participación a 0.9% del 
PIB. Luego de registrar la mayor caída en su historia 
(7.2%) en 2019, el sector presentó un crecimiento de 2.7% 
en 2020. Durante la primera mitad de 2021, el sector 
continúa su dinamización con un crecimiento interanual 
de 3.5%, a pesar de mantenerse por debajo del promedio 
histórico (5.0%).

La cantidad de usuarios de 
las compañías telefónicas 
alcanzaron máximos históricos. 

Los usuarios de internet presentaron 
un incremento de 8.62 millones a 9.0 
millones de usuarios en el período 
desde previo a la pandemia. En el caso 
de los teléfonos móviles el incremento 
fue menos pronunciado, pasando de 
8.9 millones a 9.3 millones, en el mismo 
período.

Siendo uno de los sectores más 
importantes de cara a la transformación 
tecnológica de la cultura de trabajo 
de las empresas, el crédito destinado 

al sector de telecomunicación tuvo 
un incremento de 41.7% en 2021. El 
impulso vino acompañado, al igual que 
otros sectores, por una reducción de la 
tasa de interés de 16.9% a 12.7% en el 
período 2019-2021.

El empleo del sector vio un repunte 
desde mediados de septiembre 
de 2020. Para julio 2021, las 
telecomunicaciones cuentan con 47.6 
mil cotizantes ocupados formales, que 
representan 5.3% de los valores previos 
a la pandemia. El salario promedio de 
los cotizantes aumentó de RD$23,794 
(dic-19) a RD$ 25,848 mensuales (jul-21).
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(Crec. Interanual (%), Sistema Consolidado)  

Fuente: BCRD. *Data al 20 de septiembre del 2021

Balance Cartera de Crédito
Transporte y Comunicación
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Fuente: TSS

Crecimiento Real Sector Comunicaciones
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Empleo Formal - Comunicaciones
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De cara a las perspectivas de 
crecimiento de 2022, se espera que el 
teletrabajo, así como otras tecnologías 
incorporadas en la cultura de trabajo 
se mantengan en el futuro. Tomando 
estos factores en consideración, se 
espera que las telecomunicaciones 
presenten un crecimiento de 3.4% en 
2022.
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Source: BCRD

Real GDP Growth - Communications

(Million Accounts, June-21)  

Fuente: INDOTEL
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The telecommunications sector maintained its relevance 
during the pandemic, generating an increase of their 
participation by 0.9% of the GDP. After registering the 
largest drop in its history (7.2%) in 2019, this sector showed 

sector continues its revitalization with a year-on-year 
growth of 3.5%, despite remaining below the historical 
average (5.0%).

The number of telephone 
company users reached record 
highs. Internet users increased 

from 8.6 million to 9.0 million users in 
the period since before the pandemic. 
In the case of cell phones, the increase 
was less pronounced, going from 
8.9 million to 9.3 million in the same 
period.

As one of the most important sectors 
for the technological transformation of 
the work culture of companies, credit 
intended for the telecommunications 

sector increased by 41.7% in 2021. The 
boost was accompanied, like other 
sectors, by an interest rate reduction 
from 16.9% to 12.7% in 2019-2021.

The sector’s employment saw a 
rebound from mid-September 2020. 
By July 2021, telecommunications 
has 47.6 thousand  formal employed 
workers, representing 5.3% of pre-
pandemic values. The average salary 
increased from RD$23,794 (Dec-19) to 
RD$25,848 per month (Jul-21).
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(2021 - 2022 Forecast)  

Source: TSS

Real GDP Growth - HBR

Observed Forecast
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(Yoy growth (%), Consolidated System)  

Source: BCRD. *Data until september 20th

Crecit Balance -Transportation & Communication
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Looking ahead to the 2022 growth 
outlook, remote work, as well as other 
technologies embedded in the work 
culture, is expected to continue in 
the future. Taking these factors into 
consideration, telecommunications 
is expected to show a 3.4% growth in 
2022.
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